
ハマツ―2025！デジタルスタンプラリー利用規約 
 
本規約は、浜松・浜名湖ツーリングラリー実行委員会事務局(以下、事務局)が実施する企
画「ハマツ―2025 デジタルスタンプラリー」(以下、本企画)に参加される方(以下、参加
者)について定めたものです。以下をよくお読みいただき、同意の上、参加してください。
なお、本企画に参加された場合は、本規約に同意したものとみなします。また、参加者は
参加にあたり、本規約に従うものとし、その運営方法について一切異議を申し立てないも
のとします。 
 
 
 第 1 条  参加資格および参加上の注意  
・参加者は、自己の責任において本企画に参加するものとします。本企画の参加にかかる 
すべての費用等(データ通信費含む)は参加者ご自身の負担とします。  
・未成年者の参加には、必ず法定代理人の同意を得てください。参加が確認された場合は、
同意を得たものと扱わせていただきます。  
・参加者が本利用規約のいずれかに違反した場合、または参加者の本企画への参加につい 
て不適切な行為があると事務局が判断した場合、参加者の本企画の利用、および事務局が 
参加者に対して提供するサービスの全部または一部を中止または変更することができるも 
のとします。 
・本企画は 2025 年 12 月 7 日(日) 23 時 59 分をもって終了いたします。終了後はスタンプ
の閲覧を含めて取得した情報は利用できなくなります。  
・事務局は、必要と判断された場合には、本企画の実施および内容、本規約を、参加者へ 
の予告なく中断、中止または変更することができるものとします。 
 
 
 第 2 条  動作環境  
・本企画に参加いただくにあたり、以下の環境を推奨しております。  
 
■利用推奨環境 
iPhone の場合:iOS 13 以降+Safari(ブラウザ)  
Android の場合:Android 10 以降+Chrome(ブラウザ)  
 
・上記 OS のスマートフォンに搭載されているブラウザ以外は推奨しておりません。本企
画への参加はスマートフォンからのみ可能であり、パソコン、タブレット、フィーチャー
フォンは非対応となります。 
・参加にあたっては、SMS認証が必要となるため、SMSが受信可能な電話番号が必要とな



ります。  
・スマートフォン端末に関するご不明点は、ご契約中の通信会社へお問い合わせ下さい。  
 
(重要) Cookie を有効にする必要があります  
・利用ブラウザの Cookie の受け入れ設定を有効にしてからご参加ください。無効のまま参
加されますとスタンプ情報が保持されませんのでご注意ください。 
・Cookie はブラウザごとに異なります。スタンプラリー開始後は、必ず同じブラウザを利
用して下さい。異なるブラウザでアクセスした場合は、スタンプ情報が保持されません。  
・iPhone における Safari ブラウザのプライベートモード、また Android における Chrome
ブラウザのシークレットモードは「オフ」にしてご参加ください。これらが「オン」の場
合、Cookie 情報が自動削除され、スタンプ情報が保持されません。 
・Cookie を削除すると、獲得済みスタンプの情報が削除されますので、ご注意ください。  
・動作確認済みの上記スマートフォン以外の一部スマートフォンでは、本企画にご参加い
ただけない場合がございます。予めご了承ください。 
 
 
 第 3 条 スタンプの取得  
・本企画は、GPSの位置情報をもとに行っています。利用前にスマートフォンのGPS位置
情報がオンになっているかご確認ください。 (機種の古いスマートフォンをお使いの場合、
GPS が正しく作動しない場合があります。)  
・二次元コードを読み取る際は、以下の通り操作をしてください。  
*iPhone の場合：標準カメラ機能を使用し、読み取ってください。 (外部二次元コード読取
アプリやウィジェットを使用すると、スタンプが保持されません。)  
*Android の場合：お使いの二次元コードアプリを使用し、読み取ってください。  
・スタンプ取得データについては、今後の浜松市/湖西市/浜松・浜名湖ツーリズムビュー
ローの広報活動において活用させていただく場合がございます。  
 
 
第 4 条 景品  
・獲得したスタンプの数に応じて、景品に応募できます。応募したい景品の「応募する」
ボタンを押し、応募フォームから必要事項を入力してください。  
・応募は日本国内に在住の方に限ります。  
・景品発送に関して、事務局からご連絡をさせていただく場合があります。  
・景品の交換、返却、修理、復元、当選者本人以外への権利の譲渡等はできません。  
・景品の転売およびそれを試みる行為(オークションやフリマアプリ等への出品)は固く禁
じます。  



・景品の発送をもって当選発表にかえさせていただきます。  
・景品の輸送中の紛失事故等については、事務局で責任を負いかねます。  
・やむをえない事情により景品の内容が変更になる場合があります。  
・当選者のご住所、転居先、電話番号不明や不在等などの理由により景品がお届けできな
い場合は、当選を取消しさせていただく場合があります。  
・同一人物による重複当選が判明した場合は、先に応募が完了している方を有効とし、そ
れ以外は無効とします。  
・スタンプ取得に際し、不正行為が発覚した場合は、参加登録は即時解除し、景品応募も
すべて無効となります。  
・当選についてのお問い合わせにはお答えできません。  
・景品は、2025 年 12 月頃より順次発送予定です。  
・その他、本企画参加規約違反の場合、事務局が不正と判断した場合は、当選を無効とし 
ます。  
 
 
第 5 条 個人情報の取扱い  
・事務局が取得した個人情報は、景品の抽選・発送、また全体の傾向を知るための分析を
目的として、個人を特定できない状態で使用します。それ以外の用途に使用することはあ
りません。  
・個人情報は事務局が適切に管理し、本人の同意なく第三者に開示・提供することはあり
ません。ただし、法令に基づく場合を除きます。  
 
 
第 6 条 免責事項  
本企画の運営には細心の注意を払っておりますが、掲載コンテンツ等、本企画に関するす 
べての事項について、その正確性、有用性、完全性、安全性等を保証するものではありま 
せん。 
また、以下の場合において、参加者または第三者に生じたトラブル、損害について、事務 
局は一切の責任を負わないものとします。 
 (1)ソフトウェア・ハードウェア上の事故、火災、停電、通信環境の悪化、地震、事変等
の非常事態が発生した場合。 
 (2)本企画におけるシステムの保守を定期的あるいは緊急に行う場合。 
 (3)参加者間または参加者と第三者の間におけるトラブル等が生じた場合。 
 (4)第三者による本企画の妨害、情報改変などによりサービスが中断もしくは遅延、また
は何らかの欠陥が生じた場合。 
 (5)故意または重過失なくして本企画が提供する情報が誤送信されるか、もしくは欠陥が



あった場合。 
 (6)非推奨の環境で閲覧したことにより、本企画への参加ができない場合。 
 (7)その他、事務局が運用上または技術上サービスの中断が必要と判断した場合。  
 
 
第 7 条 賠償責任について  
・参加に際し、参加者が本規約に違反し、または不正もしくは違法な行為により、事務局
または第三者に損害を与えた場合、参加者はその損害を賠償しなければならないものとし
ます。  
・本企画の参加に関し、参加者と第三者との間に紛争が生じた場合、参加者は自らの責任
と費用負担によりその紛争を解決し、事務局に故意、または重大な過失がない限り、事務
局に一切損害を与えないものとします。  
・参加者が本規約に違反して事務局に損害を与えた場合、事務局は当該参加者に対し、損
害賠償を請求できるものとします。  
 
 
第 8 条 規約の変更  
・本規約の内容は、事務局の判断により予告なく変更される場合があります。  
・本規約が変更された場合は、変更後の内容のウェブサイトまたは SNS での掲示をもって
効力を生じるものとします。 
 
 
 ■お問い合わせ  
本企画に関するお問い合わせは、浜松・浜名湖ツーリングラリー実行委員会事務局（委託
先：静岡博報堂）へお願いします。 
TEL：053-450-3461（対応時間：平日 10:00~17:00） 


